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INTRODUCCION

LA PARTECIPACION EN EL TALLER
“EL METODO EDUCATIVO PARA APRENDER A
APRENDER”

El método para “aprender a aprender” nos aporta la manera de resolver problemas a
partir de deteccion de un problema a partir de reflexion, siguiendo la metodologia
explicada en el problem solving el cual refleja la necesaria reflexién tal vez mas
exhaustiva o precisa de conocer los problemas que muy a menudo no consideramos
como se debiera.

El método del que hablaremos no sélo facilita la intervencion del individuo en
los problemas corrientes sino es posible aplicar esta metodologia a diferentes areas, se
busca proponer este método como una manera facil para adquirir conocimientos. La
experiencia adquirida en este taller facilitara a las personas a proyectarlo a distintas
areas como bien son la académica, aplicando la metodologia a un curso entero con el
objetivo de facilitar, no sélo el adquirir conocimiento sino también aplicar métodos de
evaluacién mas efectivos, que consideren todos los aspectos del alumno, no sélo las
evaluaciones escritas y orales sino también el trabajo en clase y las habilidades
adquiridas.

El vivir esta experiencia, aunque haya sido sélo aplicada a un problema
personal, nos permite ver de qué manera este método no es sélo una nueva manera
de evaluar sino una manera de adquirir nuevos habitos en cuanto a la creacién de
nuevos conocimientos se refiere, creando asi, mejores personas, pudiendo desarrollas
mejores habilidades estudiantiles, personales o incluso psicoldgicas.
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Sintesis

EL METODO EDUCATIVO

PARA APRENDER A APRENDER

En este curso educativo se busca el platearse un problema y resolverlo de manera
estructural y razonada, esto quiere decir, el tener un desarrollo del problema, desde
una base hasta las soluciones que se le daran para lograr la superacion de la
incertidumbre que se genera cuando uno se encuentra un obstaculo durante el

aprendizaje.

Para ello debemos primero establecer las fases del problema, desde aqui
comienza la ya mencionada estructuracion, la fase 1 o problem fiding que consistira en
la identificacion de un problema y sus posibles generadores. La fase 2 o solution
planning consiste en priorizar las razones del problema y decidir las verdaderas
razones sobre el origen del problema. En la fase 3 o decision making se procede a la
busqueda de las estrategias para poder solucionar el problema y establecer procesos
para las decisiones que se tomardn. En la fase 4 o results and processes assessment se
evaluan los resultados obtenidos a partir de las estrategias que se buscaron para ver si
carecen realmente de cardacter resolutivo y corregirlos. Es importante mencionar este
proceso de fases pues el curso consistird en trabajar el problema con esta estructura

de analisis y solucidn.

Al establecerse de esta manera el problema el individuo decide si intervenir en
él, realizar un cambio o dejar la situacién como esta, posponiendo una solucién. Las
personas no siempre toman la resolucidn de actuar sobre el problema pues su
condicion no es la mejor para hacerlo. Se puede intervenir de dos maneras, una de
ellas sélo soluciona el problema de manera superficial, un llamado remedio parche, el

cual al detenerlo se regresa al problema. La segunda es atacar al problema desde la
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causa pues, al desaparecer la causa se erradica el problema. La fase de “ponerse el
problema” sirve para identificar la causa o causas reales de un problema pues lo que
creemos que es la verdadera causa en un principio puede no ser la causa real, puede

gue haya causas de causa.

Fase 1
Problem finding

El Problem Finding es el proceso de "descubrimiento del problema" puesto que a
veces hay solo conciencia de un malestar, de una falta, sin tener de ello plena
conciencia, sin saber investigar de ello las causas y encontrar el método y las
estrategias para la solucién del problema.

A. EL PONERSE EL PROBLEMA
Hay un problema cuando:

1) se verifica un funcionamiento defectuoso del sistema,

2) hay dificultad en la realizacion de resultados,

3) hay una diferencia significativa entre los resultados que se consiguen
y los objetivos establecidos.

B. LA ANALISIS DE LA SITUACION PROBLEMATICA
B1. Identificacién y Definicidn de los Problemas
B2. Formulacion de las Causas Posibles

Para localizar la presencia de un problema, al principio del proceso cognitivo de
ProblemSolving, es util ponerse preguntas que nos permiten de proceder
sistematicamente en el analizar y en encontrar soluciones:

¢Por qué hay este problema?

¢Qué debo solucionar?

é¢Sobre qué tengo que intervenir?

¢Cudl es la solucion mejor?

¢Como intervenir?

¢Qué mejorar?

¢Cudles son los objetivos que me propongo de alcanzar?

Estas son las preguntas tipicas que llevan a identificar y a analizar los problemas.
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PONERSE EL PROBLEMA

e incentivar la motivacién a comprender el problema, a encontrar soluciones y a
intervenir;
e estructurar de modo consciente y sistematico los procesos de Problem Solving.

Cada individuo decide cual tipo de soluciones e intervencidn quiere idear y realizar, por

ejemplo, si quiere:

® no modificar la situacion,

e seguir obrando como establecido

e realizar el cambio,

e poner un «porque» a la problemdtica, posponiendo una intervencion mds resolutiva.

En presencia de un problema es posible distinguir dos diferentes tipos de accion:

1) intervencion de defensa: actuar contra el sintoma o efecto, seria decir, tratar

de restablecer el funcionamiento del sistema, sin preocuparse de conocer las
causas de la disfuncidon: eso implica hacer una eleccién entre posibles
soluciones-parches, aceptando el riesgo que el problema se presente en futuro.

2) intervencion resolutiva: identificar la causa que ha provocado el problema y

actuar precisamente de modo que solucionar la disfuncién, los fracasos y las
anomalias: con eso se elimina el resultado negativo y el riesgo que el problema emerja
a breve plazo, en este sentido (la accion resolutiva tiene funcién también
"preventiva").

Una adecuada Identificacion de los problemas conduce espontadaneamente a elaborar varias

hipdtesis sobre las Causas que han determinado el sublevarse y el desarrollarse de los
problemas.

La definicion del factor que ha determinado la Causa, ademas hacernos mejor reflejar sobre las
hipodtesis elaboradas y a menudo a hacer que aparezcan mas hipédtesis, permite de comunicar
mejor a las otras personas implicadas nuestras ideas y de confrontarlas de modo mucho mas
claro y significativo.

En caso de que las Causas hipnotizadas sean excluidas o se quiera ampliar la gama de Posibles
Causas, aumentando las hipodtesis de los factores que han causado el problema, es necesario
utilizar la técnica del Brainstorming(= tempestad de ideas).

Las fases de la técnica del Brainstorming son la siguiente:
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1) conocimiento de las reglas del Brainstorming y de las fases de su realizacién, que son

expuestas en los puntos siguientes de esta lista,

2) comunicacion del argumento o el problema de solucionar, escrito de modo claro y sintético,

visible y conocido por todo el grupo;

3) libera asociacién de ideas hecha a nivel individual: cada participante del grupo escribe,

sobre una hoja, cualquiera idea asociada al argumento o a la resolucién del problema, dejando
libre la creatividad individual de poderse expresar. El resultado final es una lista de ideas
personales, generalmente desordenado.

Fase 2
Solution Planing

El Solution Planning es el proceso de "planificacion de la solucién" en que, a nivel
proyectivo, se define cual son los problemas sobre que intervenir y cudles soluciones
pueden ser adaptas para mejorar la situacion.

Sin la fase de Planificacion de la solucion, las intervenciones siguientes pueden ser
caracterizadas de "intentos" y de improvisacidén ocasional.

El Solution Planning es estructurado en los siguientes procesos:
A. LA SELECCION DE LAS CAUSAS POSIBLES Y LAS SOLUCIONES MAS PROBABLES,
B. LA DETERMINACION DEL PROBLEMA PRIORITARIO,

C. LA PLANIFICACION DE LA ELECCION DE LOS PROCESOS Y LA  ACTIVIDAD.

A. LA SELECCION DE LAS CAUSAS POSIBLES Y LAS SOLUCIONES MAS PROBABLES

En funcién de las varias hipdtesis construidas y definidas de modo légico en el
Diagrama de Causa-Efecto y/o en el Diagrama de Flujo

Es util notar y describir en qué manera la problematica se manifiesta.
Poniendo a comparacion las Causas elegidas,

En posicidn de contraste ldgico, se construye un "filtro selectivo”
Que permite de

- excluir las Causas improbables,

- poner mas la atencidn sobre las Causas realmente Posibles.
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B. LA DETERMINACION DEL PROBLEMA PRIORITARIO
Cuando hay mas problemas de afrontar al mismo tiempo, por lo tanto hay:
- mas soluciones de encontrar, - mas decisiones de intervencion de tomar

se debe construir una "jerarquia de importancia" en el afrontar y en solucionar la
problematica surgidas.

Para identificar los Problemas Prioritarios y construir una "jerarquia de
importancia" es util ponerse las siguientes preguntas:

- ¢en cudles situaciones y areas se pone el problema?
- ¢qué incidencia tiene en el sistema general?

- ¢cudles son los elementos prioritarios del problema?

C. LA PLANIFICACION DE LA ELECCION DE LOS PROCESOS Y LA ACTIVIDAD

Por cada Problema Prioritario identificado es necesario prever:

- cudl es el proceso o la serie de procesos mas eficaces para solucionarlo o para hacerlo
irrelevante;

- cudles acciones y estrategias son idoneas para afrontar el problema y conseguir el
efecto deseado.

Definiendo: una Planificacion de los Procesos vy la Actividad que realizar para
solucionar el problema, tratando de prever - prevenir - reducir los posibles problemas
potenciales, predisponiendo oportunas soluciones alternativas.

La Planificacion de los Procesos y de las Acciones
Estd caracterizada por 3 aspectos basicos:

* Programar la Planificacién, enumerando de modo légico la secuencia de actividad, de
procesos, de fases y de relaciones necesarias a alcanzar el resultado establecido;

* ldentificar los puntos criticos de la Planificacién, a los que hacer particular caso en
prever los problemas potenciales;

* Predisponer estrategias alternativas de intervencién, en la dptica de la prevencién de
los posibles problemas potenciales.

Fase 3

Decision Making
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El Decision Making es el proceso operativo de intervencion en "saber tomar
decisiones con base en la Planificacion elaborada", en "realizar las intervenciones
decididas" y en "saber administrar las intervenciones que se realizan", en la éptica de
mejorar la situacion y de solucionar los problemas identificados.

El Decision Making es estructurado en los siguientes procesos:
A. SABER TOMAR DECISIONES CON BASE EN LA PLANIFICACION ELABORADA
B. REALIZAR LAS INTERVENCIONES DECIDIDAS

C. SABER ADMINISTRAR LAS INTERVENCIONES QUE SE REALIZAN

Para una real eficacia de la fase de Decision Making es necesario que la persona que
realiza la intervencidn sea:

competente sobre las actividades de realizar y sobre las temadticas
consideradas.

- flexible en el adaptar constantemente y continuamente la planificacién a las
actividades que se realizan.

- involucrado en el proceso de realizacion y monitorizacion de la actividad
desarrollada.

e En realizar la Planificacion de la solucion y los procesos es necesario que
haya sido definido y se sepa intervenir adecuadamente sobre los
siguientes puntos:

- 1. (Qué hacer para eliminar o hacer irrelevante un problema y remover las
causas identificadas?

- 2. (Qué hacer para limitar o eliminar los efectos, las disfunciones de un
problema?

- 3.¢Coémo actuary cudles son las estrategias posibles de intervencion?

- 4. ¢Cudles son los objetivos concretos que alcanzar y cudles son los resultados
indispensables que conseguir?

B. REALIZAR LAS INTERVENCIONES DECIDIDAS
El realizar las intervenciones decididas esta caracterizado por la:

- definicion y logro del objetivo;

- realizacion de la Planificacion elaborada.
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El punto de salida del proceso de decision es:
- ladefinicién y el logro del objetivo establecido,
- decir del resultado que se quiere conseguir para la intervencién programada.

El objetivo constituye el "punto focal" ello debe ser expresado de modo claro, simple,
estructurado y concreto.

Una solucién es un posible modo para conseguir el objetivo, cuyo logro estd
caracterizado por la adaptacion a la especifica situacion en que se interviene.

Ya que "decidir" implica "elegir la accion mds adecuada a aquel contexto", es necesario
realizar las intervenciones teniendo a disposicién un abanico de soluciones entre las
gue oar aquélla que permitira mds probablemente de consequir el objetivo en su

complejo.

C. SABER ADMINISTRAR LAS INTERVENCIONES QUE SE REALIZAN
Las caracteristicas para saber administrar las intervenciones que se realizan son:
- perseguir el objetivo con determinacion.

- monitorizar constantemente los resultados que se alcanzan y los efectos
conseguidos.

- desarrollar con estrategias multiformes la Planificacidn elaborada.

No es suficiente sélo poner atencién a los efectos, pero también es indispensable
coger si-cuanto-como se modifican las causas que han determinado el problema.

Las intervenciones deben ser consideradas como actividad con efectos multiformes y
por lo tanto deben ser cogidos teniendo en consideracion las multiples dpticas con que
puede ser cogido el problema de eliminar.

En administrar las intervenciones es indispensable tener y saber utilizar:
- una descripcion detallada de los resultados conseguidos;

- una lista de criterios para realizar una valoracidn de los efectos sobre Ia
solucién del problema;

- un instrumento para la coleccidn de las informaciones sobre la importancia
y eficacia de los resultados conseguidos.
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Con el empleo de estos tres instrumentos, la gestion de las intervenciones estd
caracterizada por una constante adaptacién al dinamismo de la situacién, que
permitird de hacer emerger y de privilegiar las acciones y los procesos que
mejor se conforman al logro del objetivo deseado.

Fase 4

RESULTS AND PROCESSESS ASSESSMENT es el proceso de definicién y evaluacidn de los
resultados alcanzados con el problem solving. El results and processess assessment se
encuentra estructurado de la siguiente manera:

a) Definicion de indicadores y criterios de evaluacion el cual consiste en las caracteristicas
indispensables que se quiere conseguir solucionando el problema que se enfrenta, estas
caracteristicas son tales como encuadrar el problema, establecer soluciones que puedan ser
evaluadas como eficaces y factibles, se establecen los niveles de importancia que se le debe
dar a las soluciones y evidenciar las prioridades a considerar con respecto a las soluciones y los
resultados que se desean alcanzar.

b) Monitorizacion de la planificacidén y del desarrollo de los procesos esto es la verificacion
constante de los resultados que la estructura del problem solving vaya arrojando y establecer
las intervenciones que el proceso requiera para ir mejorando la resolucidn del problema. En
cuanto a las consecuencias negativas pueden ser evaluadas siguiendo dos aspectos distintos:

1

1.- La probabilidad que se verifique, por la que se enfrentard a la cuestidon "équé se puede
hacer para reducir la probabilidad de este riesgo? y 2.- La gravedad de la consecuencia cuando
se verifica (esto es el impacto) por la que se enfrentard la cuestién "é¢qué se puede hacer para
reducir de ello la gravedad, si se averigua?
c) Evaluacidn de los resultados alcanzados y los procesos iniciados que tiene por finalidad la
comprobacidn de las mejoras alcanzadas durante la busqueda de soluciones con respecto al
problema. Puesto que algunas veces no es posible verificar con exactitud las soluciones dadas
por las intervenciones hechas es util la implementacion de "sensores" que permitan advertir a
tiempo cuando se estidn creando disfunciones y/o situaciones problematicas con respecto al
problema y que de antemano ésto podria generar consecuencias indeseadas. En esta fase la
evaluacién estd dirigida precisamente a: intervenir a tiempo y de manera adecuada en cuanto
aparezcan situaciones negativas, conflictivas o problematicas, a manera de poderlas prevenir
y/o reducir; y también se dirige a acompanfar las intervenciones para la resolucién de los
problemas, en plan de mejoria del sistema organizativo y directivo, de los servicios, de las
relaciones y de una produccién positiva.
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Estudiante: BRENDA STEPHANYE GAMBOA RAMIREZ

Problema: FALTA DE CONCENTRACION PROVOCA MALAS
CALIFICACIONES Y OCASIONA DEPRESION

Definicion: Debido a que me cuesta concentrarme en clases o a la hora de estudiar para un
examen o exposicion se me olvidan las cosas y eso me provoca malas calificaciones y que me
deprima mucho al no conseguir lo que quiero pues soy una persona que se deprime
facilmente.

éPor qué hay este problema? Esto se debe a que no estudio lo suficiente podria decirse que

porque no establezco limites al momento de estudiar, entre mis asuntos personales y mis
asuntos escolares entonces no me doy tiempo para pensar en ambas cosas por querer
solucionar todas al mismo tiempo.

éQué debo solucionar? Mi falta de concentracion para estudiar y sacar buenas notas.

éSobre qué tengo que intervenir? Sobre mi falta de concentracidon ya que esto es solo un
factor que provoca que me deprima.

éCuadl es la solucion mejor? Establecer horarios estrictos de estudio y horarios de ocio, pero
mantenerme firme para cumplirlos.

éCémo intervenir? Apartando mis asuntos personales de los escolares, pues no se puede

arrastrar consigo todos los problemas. Tengo que despejar mi mente de los problemas
personales y solo hacer caso a los de la escuela

éQué mejorar? Mi distribucion de tiempo para el estudio y mis calificaciones para poder
obtener mi titulo.

éCudles son los objetivos que me propongo alcanzar? Mayor concentracion que generen

buenas notas y mejor autoestima y por sobre todo conseguir mi titulo en Relaciones
Internacionales.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE BRENDA GAMBOA

FALTA DE CONCENTRACION

y4

v

LA FALTA DE CONCENTRACION HACE QUE
TENGA MALAS CALIFICACIONES Y ME

DEPRIMO SI NO APRUEBO UNA MATERIA

v

MI MALA ORGANIZACION DE HORARIO
PERSONAL

v

GENERAR UN HORARIO ESTRICTO ENTRE
LAS HORAS DE CLASES Y LAS DE OCIO

ESTABLECER UN HORARIO SOLO PARA UN
SEMESTRE O ANO

ESTABLECER HORARIO Y
CUMPLIRLO DE MANERA
ESTRICTADURANTE TODO EL
ESTUDIO DE LA
LICENCIATURA

FOMENTAR EL ESTUDIO DE
FORMA PERMANENTE Y SIN

NICTRACCINNIEQ

Y/
CONSEGUIR TITULO
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MAPA CONCEPTUAL DE BRENDA GAMBOA

Buenas ( \
Baja autoestima

calificaciones

Limites de Malas

horarios calificaciones

\ ) \ ) Si durante

el proceso

no se

\ } combaten
estos
No conseguir

titulo

—

factores...
Mejor autoestima

Falta de concentracién

D

—

(Solucién de manera definitiva\ ( El problema puede

presentarse en el futuro
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MAPA CONCEPTUAL DEL EQUIPO DE BRENDA GAMBOA

ﬂIMITES DE HORARIOS,\ ( BAJA AUTOESTIMA, \

BUENAS MALAS
CALIFICACIONES, CALIFICACIONES Y NO
MEJOR AUTOESTIMA CONSEGUIR TITULO
ENCONTRAR MEJORES NO ENCONTRAR
MANERAS DE CUMPLIR, EQUILIBRIO ENTRE
PRIORIZAR ESTUDIO COSAS PERSONALES Y
FRENTE AL OCIO, ACADEMICAS, NO
ENCONTRAR ENFOCARSE EN LO QUE
INCENTIVO SE DESEA AL TERMINAR

\ J g J

FALTA DE
CONCENTRACION

TAMBIEN POSIBLE
FALTA DE CONOCER
PRIORIDADES

SE DEBEN APLICAR ESTAS COSAS PARA OBTENER UNA
SOLUCION PERMANENTE

NECESITA MEJOR ORGANIZACION PERO SOBRE TODO VALORAR
SI SE DESEAN MAS LAS COSAS PERSONALES O ACADEMICAS,
SIEMPRE SE PUEDE ENCONTRAR UN BALANCE, SI ES
NECESARIO, BUSCAR INCENTIVO
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ﬂIMITES DE HORARIOS,\

BUENAS
CALIFICACIONES,
MEJOR AUTOESTIMA

ENCONTRAR MEJORES
MANERAS DE CUMPLIR,
PRIORIZAR ESTUDIO
FRENTE AL OCIO,
ENCONTRAR
INCENTIVO

Maestro FAUSTO PRESUTTI

\ J

( BAJA AUTOESTIMA, \

MALAS
CALIFICACIONES Y NO
CONSEGUIR TiTULO

NO ENCONTRAR
EQUILIBRIO ENTRE
COSAS PERSONALES Y
ACADEMICAS, NO
ENFOCARSE EN LO QUE
SE DESEA AL TERMINAR

CONCENTRACION

TAMBIEN POSIBLE
FALTA DE CONOCER
PRIORIDADES

\ _/

SE DEBEN APLICAR ESTAS COSAS PARA OBTENER UNA SOLUCION

NECESITA MEJOR ORGANIZACION PERO SOBRE TODO VALORAR SI

SE DESEAN MAS LAS COSAS PERSONALES O ACADEMICAS,

SIEMPRE SE PUEDE ENCONTRAR UN BALANCE, SI ES NECESARIO,

BUSCAR INCENTIVO

TENER PRIORIDADES EN LAS ACCIONES QUE REALIZAS ASI COMO

DEDIDAR TIEMPO ATODO, SIN DESCUIDAR TUS ESTUDIOS, TENER

UN BALANCE EN TU HORARIO.
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mITES DE HORARIOS, BUENAS \

CALIFICACIONES, MEJOR AUTOESTIMA

ENCONTRAR MEJORES MANERAS DE
CUMPLIR, PRIORIZAR ESTUDIO FRENTE
AL OCIO, ENCONTRAR INCENTIVO

Busca a una persona que pueda
ayudarte priero con tu persona,
porque si no estds bien contigo no
podras estarlo con lo demas

/ BAJA AUTOESTIMA, MALAS \

CALIFICACIONES Y NO CONSEGUIR
TiTULO

NO ENCONTRAR EQUILIBRIO ENTRE

COSAS PERSONALES Y ACADEMICAS,

NO ENFOCARSE EN LO QUE SE DESEA
AL TERMINAR.

El profesional te ayudara con
herramientas para poder ir

\ J k mejorando,todo poco a poco J

FALTA DE
CONCENTRACION

TAMBIEN POSIBLE
FALTA DE CONOCER
PRIORIDADES.

Falta de motivacion,
problemas externos

SE DEBEN APLICAR ESTAS COSAS PARA OBTENER UNA
SOLUCION PERMANENTE

I NECESITA MEJOR ORGANIZACION PERO SOBRE TODO
VALORAR SI SE DESEAN MAS LAS COSAS PERSONALES O
ACADEMICAS, SIEMPRE SE PUEDE ENCONTRAR UN BALANCE,
SI ES NECESARIO, BUSCAR INCENTIVO.

Asi es tener un balance y organizarte mejor,
trata de conseguir o haz tu propio
organizado, para que tengas todo presente y
no olvides. Motivate
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Estudiante: ANALI LOAEZA PAXTIAN

Problema: PRESION DEBIDO AL ALTO iNDICE DE MATERIAS
REPROBADAS

DEFINICION: ME SEINTO PRESIONADA DEBIDO AL ALTO iNDICE DE MATERIAS REPROBADAS
QUE TENGO, ADEMAS QUE ME MOLESTA UN POCO EL NO PODER RETOMAR EL RITMO DE
ESTUDIOS QUE TENIA ANTES, ADEMAS QUE SUELE DISTRAERME EN CLASES.

éPor qué hay de este problema? Porqué perdi un semestre en el cual me atrase y las materias
que habia dado de alta aparecieron reprobadas, ya que no realice mi baja temporal en la
universidad a tiempo por problemas personales.

éQué debo solucionar? Poner mas atencidn en las clases, asi como las faltas y dedicarle mas

tiempo y esfuerzo a cada una de mis materias.

éSobre qué tengo que intervenir? En ponerle mas atencion y esfuerzo en mis materias.

éCudl es la mejor solucién? Evitar distracciones durante las clases y otorgarle mas tiempo a
cada materia buscando la manera de relajarme y organizar mi tiempo y estudio.

éCémo intervenir? Organizandome con relacion a mi tiempo libre y a mi tiempo de estudios

para no distraerme en este ultimo.
¢Qué mejorar? Mis calificaciones y lograr evitar mds materias reprobadas.

éCudles son los objetivos que me propongo a alcanzar? Subir mi promedio y llegar a obtener
los 30 créditos que me faltan para obtener la mitad, y asi regularizarme en todas mis

materias y acreditar mi licenciatura.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE ANALI LOAEZA

PRESION POR LAS MATERIAS
REPROBADAS Y DISTRACCION

y4

v

POR TODAS LAS MATERIAS REPROBADAS

ME SIENTO PRESIONADA'Y TRATO DE
FSFOR7ARMEF PFRO SLIFI O DISTRAFRMF Y

v

DISTRACCION DURANTE LAS CLASES Y EL
NO DEDICARLE EL TIEMPO NECESARIO AL
ESTUDIO

v

SUBIR MI PROMEDIO Y REGULARIZARME
EN MIS MATERIAS

SI ME DISTRAIGO PUEDO REPROBAR ALGUNA
DE LAS MATERIAS E INCLUSO PUEDO SER DADA
DE BAJA

PASAR MIS MATERIAS
DEDICANDOLE MAS TIEMPO A
CADA UNA DE ELLAS, EVITAR
DISTRAERME Y CONCENTRARME
MAS EN CLASE

OBTENER BUEN PROMEDIO Y
MEJORAR MIS

AAVIFIAAA~IANTEC

W
TERMINAR LA LICENCIATURA
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MAPA CONCEPTUAL DE ANALI LOAEZA

Materias reprobadas y
distraccion en clases

Acumulacion de
materias reprobadas y

promedio bajo

Permanecer en Organizar mi
la escuela horario de clases

Regularizarme

en las materias ,
Esforzarme mas

Subir mi ¢ Prestar mas
promedio atencion
Obtener mi
licenciatura
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MAPA CONCEPTUAL DEL EQUIPO DE ANALI
LOAEZA

Consecuencia 1:
Se generaron
malas
calificaciones

Consecuencia 2:
Atraso en su
licenciatura

Problema:
Presion por

asuntos
académicos
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Consecuencia
1:Se

generaron
malas
calificaciones

Consecuencia
2: Atraso en
su licenciatura

Problema:
Presion por

asuntos
académicos
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Consecuencia 1: Se generaron
malas calificaciones.

Causa: Se ha
perdido un
semestre.

Consecuencia 2: Atraso en su
licenciatura.

Problema:
Presion por
asuntos
académicos

Solucién personal:
Pasar mis materias
dedicandole mas
tiempoa cada una
de ellas, evitar
distraerme y
concentrarme mas
en clase
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Estudiante: CLARA CAMARA RODRIGUEZ

problema: TOMAR LAS MATERIAS A LA LIGERA

Definicion: Por problemas personale en primera porque soy madre soltera y a veces no
tengo tiempo para estudiar y para ponerme en corriente en mis materias conforme vallan
pasando los dias las tareas se me hacen mds y mas dificiles y en ocasiones no hay nadie que
me lo cuiden y ese es el motivo para falta a la universidad y mis calificaciones bajaron mucho
y también como mi ex espose me golpeaba y m maltrataba mas tuve problemas en la
escuela me desanime y por eso reprobaba.

éQué debo solucionar? Poner mis ideas claras y precisas en forma general como solucionarlo
y poder hablar sobre ello conforme s aballa dando el problema.

éQué tengo que Intervenir? Solucionar el problema conforme a las cosas se vayan dando y no

hacer que el problema avance mas, tener una solucién clara y precisa.

éCudl es la_mejor solucion? Tomar los problemas con sentido y analizarlos, poner mas

atencion y manejar mi horario para poder avanzar.

éCémo intervenir? Poner mds atencidn, dedicar mds tiempo a las materias.

éQué mejorar? Mejorar conforme a mi aprendizaje, poner mas atencién, tratar de
regularizarme en todas mis materias.

éCudles son los objetivos que me propongo de alcanzar? Solucionar los problemas que me

afectan en mi aprendizaje, tener un mejor futuro, alcanzar el éxito de manera general y
aprender conforme a mis compaiieros para cruzar todas mis materias.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE CLARA CAMARA

FALTA DE CONCENTRACION,
TIEMPO PARA LOS ESTUDIOS,
DISTRACCION Y NERVIOS PARA
HABLAR EN CLASE

v

FALTA DE CONCENTRACION

{

NO PONER ATENCION DE CLASES Y
DISTRAERME

v

PONER ATENCION Y MEJORAR MIS
CALIFICACIONES

TRATAR QUE LOS
PROBLEMAS NO AVANCEN
MAS Y SOLUCIONARLO
CONFORME SE VAYAN
DANDO

VENIR A CLASES, HACER MI TAREA,
CONCENTRARME Y NO DISTRAERME
POR CUALQUIER COSA

/2
NO SER DADA DE BAJA ANTES

DE TERMINAR MI CARRERA

NO VENIR A CLASES Y NO TENER TIEMPO PARA
HACER MI TAREA
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MAPA CONCEPTUAL DE CLARA CAMARA
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MAPA CONCEPTUAL DE EQUIPO DE CLARA CAMARA
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ESTUDIANTE: SOFIA GARZA YELADAQUI

problema: NERVIOS AL EXPONER FRENTE AL GRUPO

Definicién: CUANDO ME ENCUENTRO EN UNA EXPOSICION FRENTE AL GRUPO ME BLOQUEO Y
OLVIDO QUE DECIR

éPor qué hay este problema? Por falta de confianza en los conocimientos de uno mismo, falta
de confianza en uno mismo.

éQué debo solucionar? El nerviosismo al estar frente al grupo.

éSobre qué tengo que intervenir? Mis acciones serian usar algun tipo de fichas que tengan

pequefios recordatorios, para no perder el hilo de la exposicién y respirar hondo antes de
dar el comienzo.

éCuadl es la solucién mejor? Usar fichas de trabajo y tranquilizarme para poder pensar mejor.

éCémo intervenir? Entender bien el punto a exponer para no tener muchas dificultades.

4Qué mejorar? La manera de cdmo hablar frente al grupo.

éCudles son los objetivos que me propongo de alcanzar? Seguridad y confianza.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE SOFIA GARZA

NO TENER SEGURIDAD AL
EXPONER FRENTE AL GRUPO

v <€
CUANDO ME ENCUENTRO EN UNA
EXPOSICION FRENTE AL GRUPO ME
BLOOUFO Y OLVIDO OUF DECIR

2
FALTA DE CONFIANZA EN LOS
CONOCIMIENTOS Y EN UNO MISMO

v

OBTENER SEGURIDAD AL HABLAR FRENTE
AL GRUPO

SEGUIR LIMITANDOME DE HACER UN ABUENA
EXPOSICION Y DE ALGUN DIiA TENER
SEGURIDAD DE ESTRA FRENTE A UN GRUPO

USAR FICHAS CON
PEQUENOS RECORDATORIOS
PARA RECORDAR TODO Y
RESPIRAR HONDO ANTES DE
COMENZAR UNA EXPOSICION

MEJORAR MI FORMA DE
EXPRESARME FRENTE A LAS
PERSONAS Y GANAR CONFIANZA

¥
SEGURIDAD Y CONFIANZA

Anali Loaeza Paxtian — Clara Camara Rodriguez — Miguel Angel Castillo Torres — Brenda
Stephanye Gamboa Ramirez — Javier Alejandro Ramos Pérez — Sofia Garza Yeladaqui



UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIVISION DE CIENCIAS POLITICAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE EsTupios PoLiticos E INTERNACIONALES
TALLER PROBLEM SOLVING -EL METODO PARA APRENDER A APRENDER
Maestro FAUSTO PRESUTTI

MAPA CONCEPTUAL DE SOFIA GARZA
-I |
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gonocimientos propios. Saber que es
ella la que ensefiara.

ismo. Confiar en lo que
ha estudiado.

Pensar en g
entarios de mal gustg

Cgnfianza en ella y sus compaferos

PROBLEMAS AL
EXPONER.HABLAR EN
PUBLICO

SOLUCION

Usar fichas de trabajo para no perder el
hilo de la exposicion.

Confiar en mi misma sin importar que
piensen los demas, para poder hablar

con seguridad.

{

Realizar con éxito una buena
exposicion.
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alde confianza en los
gonocimientos propios. Saber que es
ella la que ensefiara.

Pensaren g
entarios de mal gustg
Cgnfianza en ella y sus companieros

PROBLEMAS AL
EXPONER.HABLAR EN
PUBLICO

SOLUCION

Usar fichas de trabajo para no perder el hilo de la
exposicion.

Confiar en mi misma sin importar que piensen los
demads, para poder hablar con seguridad.

Contar con material de apoyo a la hora de exponer
para no trabarse u olvidar lo que se expondra y
estudiar con anticipacién el tema.

y

Realizar con éxito una buena
exposicion.

Exponer con confianza y tener buenos
resultados.
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ismo. Confiar en lo que
ha estudiado.

Estar segura de lo que

estudio no habra erro

ha entarios de mal gustd

Cgnfianza en ella y sus compafieros esto es asi.

PROBLEMAS AL
Redir a sus compafieros respeto y EXPONER HABLAR EN
evitar comentarios durante su PUBLICO
exposicion
A 4
SOLUCION

{

Usar fichas de trabajo para no perder el hilo de |a

exposicion.

Confiar en mi misma sin importar que piensen los
demas, para poder hablar con seguridad.

Mirar un punto fijo si leda nervios ver la
expresiones de sus compaferos y mal interpretar

|

Realizar con éxito una buena

esta.

exposicién.

Podrd tener un buen
desenvolvimiento en su exposicion
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ESTUDIANTE: JAVIER ALEJANDRO RAMOS PEREZ

Problema: REPROBACION DE MATERIAS

Definicién: He dejado de lado pasar algunas materias, y me he estresado porque siento que
no puedo con estas.

éPor qué hay este problema? Porque pensé que podia solucionarlo, pero nunca busque la

manera de hacerlo.

éQué debo solucionar? El estrés que siento porque no puedo con las materias.

éSobre qué tengo que intervenir? Esa falta de tacto para buscar una solucion a mis
problemas.

éCuadl es la solucidon mejor? Buscar la manera de no reprobar, con técnicas de estudio y otras

herramientas que me ayuden a salir de esto.

éCémo intervenir? Cambiar de habitos de estudio, ordenar mi tiempo para poder trabajar
mejor sobre mis materias.

4Qué mejorar? Mejorar mi actitud, poner todo de mi parte para resolverlo.

éCudles son los objetivos que me propongo de alcanzar? Ser mejor estudiante, y aprender a

concluir cada punto para terminar mi carrera.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE ALEJANDRO RAMOS

REPROBACION DE MATERIAS

N

2

HE DEJADO PASAR DE LADO ALGUNAS
MATERIASY ME HE ESTRESADO POR
SENTIR QUE CON PUEDO CON ELLAS

|

EL ESTRES QUE SIENTO POR NO PODER
CON LAS MATERIAS

v

MEJORAR MIS CALIFICACIONES Y OBTENER
MEJORES HABITOS DE ESTUDIO

CAMBIAR DE HABITOS DE
ESTUDIO, ORDENAR M
TIEMPO PARA PODER
TRABAJARMEJOR SOBRE MIS
MATERIAS

DEJAR LAS COSAS COMO ESTAN

MEJORAR MIS CALIFICACIONES Y
MI ESTADO DE ANIMO, CUMPLIR
MIS METAS

O\
APROBACION DE MATERIAS
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MAPA CONCEPTUAL DE ALEJANDRO RAMOS

faltade
compromiso

\ / ]
L}

e
A 1 L\

1 1
| P

V4

\ ¥
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MAPA CONCEPTUAL DE EQUIPO DE ALEJANDRO RAMOS

V4

e

Priorizar mis compromisos.
Encontrar su prioridad, si su
trabajo o su escuela. Preguntar si
se pueden abrir materias en

1}

Tener en mente mis objetivos.
Cambiar mentalidad con
respecto a que sélo habla lo que

la nacA v nn ln Ane aniare harar

\ Y

Reprobaciéon de materias.

1

Cambiar mis habitos de estudio.
Mejor organizacion de tiempo para

1

Buscar técnicas de
estudio y herramientas
que me apoyen a
continuar. Instruirse
mejor sobre el sistema

é

Ser mejor estudiante y cumplir con

mis metas.

de tutor.

El estrés que siento porque no
puedo con las materias. Cambiar
Tomar eso como una

posibilidad si eso entorpece su
AvAarimaiAanta anadlnaica

1

Eliminar distractores. Poner
horarios, regularizarse y luego

nancar an hitcrar ananlan

J
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\
| rension S
7

El estrés que siento porque no puedo con
las materias. Cambiar de tutor. Tomar eso

como una posibilidad si eso entorpece su
crecimiento académico.

Reprobacion de ririas.

1}

N

l/ Cambiar mis habitos de estudio. \!/

Mejor organizacion de tiempo para

Priorizar mis compromisos.
Encontrar su prioridad, si su

» : Priorizar tiemno, materias.
trabajo o su escuela. Preguntar si ¢

se pueden abrir materias en

darle prioridad a las materias. Eliminar distractores. Poner

horarios, regularizarse y luego
pensar en buscar empleo.

Buscar técnicas de estudio y
herramientas que me apoyen a /
A\ continuar. Instruirse mejor sobre el
. . . . —
) - sistema universitario.
Tener en mente mis objetivos.
Cambiar mentalidad con respecto a
que sdlo habla lo que le pasé y no lo |
que quiere hacer.
No quedarse con experiencias i ) ] )
- A Ser mejor estudiante y cumplir con mis metas.
malas sino tomar las cosas buen=_y
mejorar - .
\/ Tener éxito al cumplir con un orden en cuanto a

las materias y propdsitos personales
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e R
/

VA4

Priorizar mis compromisos.
Encontrar su prioridad, si su
trabajo o su escuela. Preguntar si
se pueden abrir materias en
horarios que le convengan.
Tratar de organizarse en su
tiempo y checar la opcién a
distancia de la universidad

Tener en mMmis objetivos.
Cambiar mentalidad con

respecto a que sélo habla lo que
le pasé y no lo que quiere hacer.

Empiece a demostrarlo con
hecho no con palabras, si no
seguira estancada

Maestro FAUSTO PRESUTTI

El estrés que siento porque no
puedo con las materias. Cambiar

de tutor.

Reprobacidon de materias.

1

Cambiar mis habitos de estudio. Mejor
organizacion de tiempo para darle prioridad
a las materias. Tendras tiempo si no te
cargas de materias

L

Buscar técnicas de estudio y
herramientas que me apoyen a
continuar. Instruirse mejor sobre el
sistema universitario.
Buscar apoyo de una persona
profesional para que te otorgue las
herramienta

1}

\/ Ser mejor estudiante y cumplir con

mis metas.

Tomar eso como una
posibilidad si eso entorpece su
crecimiento académico. Tratar de
no cargarte de materias para te
concentres mejor.

Eliminar distractores.
Poner horarios,
regularizarse y luego
pensar en buscar
empleo.

Si no necesita el trabajo
solo enfocarse en la
universidad
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ESTUDIANTE: MIGUEL ANGEL CASTILLO TORRES

problema: MUCHA TENSION REFERENTE A MI SITUACION
ACADEMICA

Definiciéon: Tengo muchos problemas en la escuela en lo que refiere a mis materias, los
primeros dos semestres de la carrera obtuve muy buenos resultados asi como un buen
promedio. En tercer semestre por problemas personales dejé de asistir lo cual causé que
reprobara muchas materias, bajéo mi promedio y comprometié mi situacién académica al
punto de estar a poco de ser expulsado de la institucion. Este semestre, a pesar de haberme
ido bien, me ha dejado problemas para dormir causados por no poder dejar de pensar en
mis calificaciones y en el que “debo salir bien” siempre en la escuela. Estos problemas para
dormir se traducen en dificultad para conciliar el suefio por pensar siempre en las materias o
repasar en mi mente todo lo visto durante el dia.

éPor qué hay este problema? Bajo desempeiio académico en un semestre comprometié mi
situacidon académica cuando ésta era bastante buena, siento que hasta mejorar mi promedio
podré sentirme mejor y mds tranquilo, pero hasta ahora no ha pasado a pesar de haber
salido bien este semestre.

¢Qué debo solucionar? La manera en la que veo mi situacion, si bien es cierto que estoy en
riesgo ante la institucidn, este semestre sali bien, si me relajo y llevo bien mis materas no
debo tener problemas de ahora en adelante.

éSobre qué tengo que intervenir? La manera en la que me siento respecto a la escuela.

éCudl es la mejor solucién? Relajarme, encontrar métodos para poder dormir tranquilo pero

sobre todo mejorar mi visidn acerca de mi situacion.

¢Cémo intervenir? Podria encontrar técnicas de relajacidon y sobre todo reflexionar mucho

gue mi situacidn, si bien esta en riesgo, de ahora en adelante, como ya no se encuentran
esos problemas, no debo preocuparme tanto y seguir como estaba antes.

¢Qué mejorar? Mi salud emocional, tanto para estar mas tranquilo como para seguir bien en
la escuela.

éCudles son los objetivos que me propongo a alcanzar? Mejorar mi vision acerca de mi

situacion académica sin dejar de salir adelante, pero todo de una manera mas tranquila.
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TENSION CAUSADA POR MALA
SITUACION ACADEMICA

v <€
ME SIENTO TENSO POR QUERER MEJORAR
MI SITUACION QUE SE VIO AFECTADA POR
ASUNTOS QUE NO SUPE MANEJAR

v

NO HABER SABIDO MANEJAR PROBLEMAS
PERSONALES EN EL PASADO QUE
AFECTARON MI SITUACION Y QUIERO
RECUPERAR

v

ENTENDER QUE YA LA SITUACION HA
MEJORADO Y NO DEBO ESTAR TENSO
PARA PODER SEGUIR TRANQUILO

DEJAR LAS COSAS COMO ESTAN QUE, AUNQUE
PODRIA SALIR BIEN, PODRIA AFECTAR M
SALUD

TRANQUILIZARME Y LLEVAR
MAS TRANQUILA LA VIDA
ACADEMICA

TERMINAR LA CARRERA Y CON
BUEN ESTADO EMOCINAL

¥
APRENDER TODO LO QUE

OFRECE LA CARRERA Y ESTAR
SALUDABLE
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Causas: Alto indice de
reprobacion en el semestre
anterior y baja autoestima y
tensidn referente a eso.

Consecuencias: problemas
para conciliar el suefio,
tensién y preocupacion

general todo el tiempo

Tension generada por bajo
rendimiento académico.

Soluciéon: Mejorar la visién que
tengo acerca de mi situacion
pues, si bien no es la mejor,

ahora que ya no hay problemas

todo mejorara.

Objetivos: mejorar la manera
en la que veo mi carrera sin
descuidar mi situacion.
Relajarme mas.
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Causas: Alto indice de reprobacion en
el semestre anterior y baja autoestima
y tension referente a eso. Pensar en él,

Consecuencias: problemas para
conciliar el suefio, tension y
preocupacion general todo el tiempo.
conocerse, saber lo que quiere. Hablar, Encontrar nuevas actividades y
expresar lo que se siente, escuchar ponerse nuevos retos para conocerse y

otras opiniones, para reflexionar. distraerse.

Tensidn generada por bajo
rendimiento académico.

Solucion: Mejorar la vision que tengo
acerca de mi situacion pues, si bien no es
la mejor, ahora que ya no hay problemas
todo mejorara. Hablar con un psicélogo.
Reconocer los puntos débiles para
mejorar y poder ir bien en la escuela.

Objetivos: mejorar la manera en la
que veo mi carrera sin descuidar mi
situacion. Relajarme mas.
Informarse mas sobre el sistema
universitario para no preocuparse
demas.
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Consecuencias: problemas para
conciliar el suefio, tension y
preocupacion general todo el tiempo.

Encontrar nuevas actividades y

Causas: Alto indice de reprobacion
en el semestre anterior y baja
autoestima y tension referente a
eso. Pensar en él, conocerse, saber ponerse nuevos retos para conocerse
lo que quiere. Hablar, expresar lo y distraerse.
gue se siente, escuchar otras
opiniones, para reflexionar. Probar nuevas técnicas de
relajamiento como hacer deportes,

alguna accion que te guste claro sin

Aacrinidar la acriiala tadna FfrANn

Tensidn generada por
bajo rendimiento
académico.

Solucion: Mejorar la vision que tengo acerca
de mi situacion pues, si bien no es la mejor,
ahora que ya no hay problemas todo
mejorara. Hablar con un psicélogo.
Reconocer los puntos débiles para mejorar y
poder ir bien en la escuela.

Tener en cuenta que nada es dificil, sino solo
saberlo tratar y no cerrarse en la idea de no
poder hacer las cosas.

Objetivos: mejorar la manera en la
que veo mi carrera sin descuidar mi
situacion. Relajarme mas. Informarse
mas sobre el sistema universitario
para no preocuparse demas.

0 Torres — Brenda
Ofia Garza Yeladaqui
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Causas: Alto indice de reprobacion en
el semestre anterior y baja autoestima
y tension referente a eso. Pensar en él,
conocerse, saber lo que quiere. Hablar,
expresar lo que se siente, escuchar
otras opiniones, para reflexionar. Confia
en ti mismo, no dudes de tus
capacidades.

Consecuencias: problemas para
conciliar el sueiio, tension y
preocupacion general todo el tiempo.
Encontrar nuevas actividades y
ponerse nuevos retos para conocerse y
distraerse. Tratar de enmendar su
situaciéon académica buscando
alternativas para regularizarse

Tension generada por bajo
rendimiento académico.

Solucion: Mejorar la vision que tengo acerca de mi
situacion pues, si bien no es la mejor, ahora que ya no
hay problemas todo mejorara. Hablar con un psicélogo.
Reconocer los puntos débiles para mejorar y poder ir bien
en la escuela. Buscar ayuda para capsular sus traumas con
su persona para asi se desempefio sea al 100%

Objetivos: mejorar la manera en la que veo mi
carrera sin descuidar mi situacion. Relajarme
mas. Informarse mas sobre el sistema
universitario para no preocuparse demas.
Exactamente informase sobre el sistema para
saber que opciones tienen para recuperarse

Anali Loaeza Paxtia
Stephanye Gamboa Ra




UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIVISION DE CIENCIAS POLITICAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE EsTupios PoLiTicos E INTERNACIONALES
TALLER PROBLEM SOLVING -EL METODO PARA APRENDER A APRENDER
Maestro FAUSTO PRESUTTI

Anali Loaeza Paxtian — Clara Camara Rodriguez — Miguel Angel Castillo Torres — Brenda
Stephanye Gamboa Ramirez — Javier Alejandro Ramos Pérez — Sofia Garza Yeladaqui

49



UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIVISION DE CIENCIAS POLITICAS Y HUMANIDADES

DEPARTAMENTO DE EsTubios PoLiticos E INTERNACIONALES

TALLER PROBLEM SOLVING -EL METODO PARA APRENDER A APRENDER
Maestro FAUSTO PRESUTTI

Los conceptos basicos para aplicar el Modelo EMDEF

El modelo EMDEF propone una formacién innovadora, segun los principios de Ciencias de la Formacion del siglo XXI.
0

La diferencia sustancial entre la formacion tradicional y la formacién innovadora del Modelo EMDEF esta dada por:

* l]a Formacidn tradicional se basa en los siguientes actividades didacticas:

- lecciones; - exposicion verbal del docente;
- aprendizaje a través de los libros y de las ejercitaciones;

- examen verbal o cuestionario a seleccion multiple sobre los conocimientos del programa de estudio.

* la Formacion Innovadora del Modelo EMDEF, adecuada al siglo XXI, es caracterizada por:

1) funciones y roles docentes: estimulador de los estudiantes - animador — guia — experto de los contenidos;
2) estudiantes protagonistas de su propia educacion — actores principales de trabajo y de decision;
3) ensefianza-aprendizaje: relacién educativa, significativa, eficaz, util (eficiente).
Las caracteristicas principales para alcanzar la Formacién Innovadora del Modelo EMDEF son:
una metodologia de planeacién basada sobre los objetivos y sobre la participacion de mas actores clave;

un aprendizaje en cooperacion o en colaboracién, también con actores externos a la escuela;

el desarrollo de las competencias didacticas, adquirida también en los itinerarios informales y no formales;
la investiga-accion como principal metodologia de las actividades formativas;

2l s
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5. un conocimiento puntual de los problemas del contexto entre el cual se desarrolla la actividad didactica y las soluciones de problem
solving;
una flexibilidad de las acciones didacticas caracterizada también por el learning by doing y el work based learning;
la adquisiciones de competencias en la planeacion de itinerarios didacticos y de evaluacion formativa,
la busqueda bottom up de los temas de la formacion, directamente entre los docentes de 1a comunidad educadora;
la intervencion formativa inserta en una logica de sistema y de calidad;
0. la promocion de las motivaciones y de las expectativas de los docentes y de los alumnos.
La Documentacion cientifica e interactiva contextual es la base indispensable por alcanzar la Formacién Innovadora del Modelo

EMDEF.

HS°.°°.\‘.°’

El Modelo EMDEF se basa en tres conceptos pedagoégicos:

1 - Estrategias Metodologicas :

a) el modelo es estructurado con varias y multiples estrategias metodol6gicas en la dimension educativa tal como en la dimensién didactica;
b) las metodologias caracterizan como se realizan los procesos de ensefianza — aprendizaje;

c) las estrategias caracterizan las intervenciones practicas en la relacion ensefianza — aprendizaje. Cada estrategia tiene su propia técnica y
herramientas.

2 - Desarrollo y Evaluacion: son dos procesos fundamentales para el proceso de ensefianza — aprendizaje. Por eso son las
dimensiones principales de la profesionalidad docente.

Para el proceso del DESARROLLO se utiliza el programa del curso, de modo que se puede verificar en concreto.

Para el proceso de EVALUACION se utilizan varios instrumentos con indicadores y criterios definidos, de modo que podrian ser confrontables,
repetibles y eficaces.
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El proceso de EVALUACION es basado sobre reglas cientificas y interactivas contextuales de la documentacion.

3 — Trayecto Formativo: que identifica, desarrolla y potencia los siguientes aspectos y sabetes:

Aspecto Didactico-Operativo e saber hacer
Aspecto Logico-Cognitivo ——saber conocer
Aspecto Psico-Emocional ——saber ser

Aspecto Socio-Relacional —saber comunicar.

Por eso el trayecto formativo no considera solo el aspecto Didactico; considera también todo las formas y las dimensiones de desarrollo de las
competencias cognitivas-sociales y de las caracteristicas de personalidad.

El Modelo EMDEF est4 estructurado en la secuencia de cuatro pasos (de 0 a 3) y en dos ciclos jerarquicos de desarrollo y de evaluacion del
Trayecto Formativo (como es mostrado en lo esqguema de la pagina siguiente):

esquema del 1 Fayecto Formativo del Modelo EMDEF para el Aprendizaje
Autonomo de los Estudiantes

En la dptica de la Formacién Innovadora, se propone de realizar las siguientes Estrategias Metodoldgicas para el Aprendizaje de los
contenidos del curso y la correspondiente Evaluacién Formativa en los siguientes pasos y ciclos jerarquicos:

Paso 0: Actividad del Docente Universitario

PRESENTAR Y EXPLICAR EL PROGRAMA DEL CURSO ¢
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Paso 1: Actividad inicial del Grupo Docente con los Estudiantes

v

A 4

A) EXPOSICION VERBAL DEL PROGRAMA DEL CURSO Y CONTRATO FORM@VO

v

A 4

B) ESTRUCTURACION DE LOS EQUIPOS DE ESTUDIANTES ¢

Paso 2: Actividad entre los equipos de estudiantes y el grupo docente

A) TRAYECTO FORMATIVO DEL CURSO ESTRUCTURADO EN UNIDADES DIDACTICAS

A
A

1) Fase del Conocimiento

2) Fase de la Estructura del Mapa conceptual de la Unidad Didéactica
3) Fase dela Formalizacion

+—B) PROCESO FORMATIVO: DOCUMENTACION Y EXPOSICION VERBAL DEL CONTENIDO EN EQUIPO =

Paso 3: Actividad de Evaluacion de las Competencias de los estudiantes

<+«——— A) CRITERIOS Y PUNTAJE PARA LA EVALUACION DEL TRABAJO DEL CURSO <

B) EXAMEN FINAL:

A

<«———— 1) DOCUMENTACION EQUIPO/INDIVIDUAL DEL TRAYECTO FORMATIVO
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<+—1— 2) CUESTIONARIO ESCRITO PARA VERIFICAR LA ADQUISICION DEL CURSO <

Los dos ciclos jerarquicos de realizacion del Trayecto Formativo del Modelo EMDEF para g} Aprendizaje Autonomo de los Estudiantes
son:

* Ciclo 1 del Paso 1 con el Paso 2: el desarrollo de los procesos y de los resultados por el Trayecto Formativo individual y en

equipo, a través las Metodologias Educativas de ensefianza-aprendizaje. Para estudiar el modelo propuesto, es util leer \/r\
Vo

el libro “Las Metodologias Educativas”, publicado en la serie editorial Educacion por I.S.P.E.F. 7

(ver el sitio www.eshop.ispef.info ).

* Ciclo 2 del Paso 1 con el Paso 3: la evaluacion de los resultados por las Competencias Did4cticas de los estudiantes a través la

exposicion verbal en equipo y a nivel individual, y a través las respuestas a un cuestionario escrito.

Por eso las finalidades del Modelo EMDEF tienen el objetivo de realizar y de verificar con constancia y continuidad:

- la eficacia y la eficiencia de la ensefianza;
- la significatividad y la utilidad de los aprendizajes de los estudiantes;
- la calidad del trayecto formativo, en la dptica de un continuo mejoramiento de la formacion.
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Contenidos e Indicadores del Trayecto Formativo del Modelo EMDEF

5

Actividad Contenidos e Indicadores

Paso 0: ACTIVIDAD DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

PRESENTAR Y EXPLICAR El Programa de la disciplina debe ser escrito y expuesto en red Internet de manera:
EL PROGRAMA DEL CURSO - clara,
- estructurada,

simple de requerir y de utilizar,

- debe contener significatividad en el contexto en el que se ensefia.
También, deben ser comunicados:
- los nombres y apellidos del grupo docente,

- la direccién del curso y donde encontrar a los docentes,
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- como, cuando y donde poder consultarlos,
- como se evalla,

- el puntaje y los criterios de evaluacion. @

Requisitos previos antes de presentar y explicar el programa del curso son:
- el compartir entre el grupo docente,

- la autorizacion y la oficializacion por la Facultad de la Universidad.

Paso 1: ACTIVIDAD INICIAL DEL GRUPO DOCENTE CON LOS ESTUDIANTES

A) EXPOSICION VERBAL A) El Programa del curso debe ser expuesto a nivel verbal a los estudiantes de manera clara,

estructurada, simple y debe contener significatividad en el contexto en el que se ensefa.
DEL PROGRAMA DEL CURSO

El Contrato formativo es el pacto que se comparte entre docentes y estudiantes, donde se

Y CONTRATO FORMATIVO especifica:

- el tiempo disponible y los espacios asignados para el curso,
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- la organizacion del curso y las tareas,
- el puntaje y la organizacién de los equipos de estudiantes,
- los criterios y los instrumentos de evaluacion. @

Es oportuno que el docente tenga una relacion empatica con los estudiantes.

B) La Formacion de los equipos se define a partir de:
B) ESTRUCTURACION DE LOS - la cantidad de Unidades Didacticas,

EQUIPOS DE ESTUDIANTES - el nUmero de estudiantes.
De esta manera se puede:

- establecer el nUmero de equipos (los integrantes por cada equipo deben ser entre cuatro y seis,
identificados con nombre y apellido);

- identificar y corresponder el nimero de equipos con las Unidades Didacticas,

- analizar, tabular y ajustar el nimero de equipos de estudiantes respecto a cada Unidad Didactica.
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Paso 2: ACTIVIDAD ENTRE LOS EQUIPOS DE ESTUDIANTES Y EL GRUPO DOCENTE

&

)
A) TRAYECTO FORMATIVO Desarrollo del trabajo formativo: cada equipo dispone de un tiempo estimado (programado con

el docente) para conocer, estructurar y para formalizar los contenidos y los conceptos de la

DEL CURSO Unidad Didactica da realizar. Durante ese periodo, el trabajo se desarrolla en tres fases:

ESTRUCTURADO EN 1. Fase del Conocimiento: cada equipo dispone de un tiempo (hormalmente entre tres 'y

cinco dias) por:
- leer en modo significativo los contenidos de la Unidad Didactica,

UNIDADES DIDACTICAS
- reflexionar sobre los contenidos, haciendo analisis y sintesis de las informaciones en
conceptos claves,
- formular una propuesta de exposicion de los conceptos de la Unidad Didactica elegida,
2. Fase de la Estructura del Mapa conceptual de la Unidad Didactica: enviar al grupo
docente (generalmente en un plazo estimado de cinco dias):
- definir de manera original una propuesta,
- idear el mapa conceptual de la Unidad Didactica,

- hacer un borrador de la estructura previa del trabajo da realizar,

- sintetizar las explicaciones de los conceptos clave expuestos.
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3. Fase de la Formalizacion: dar el trabajo final en el tiempo estimado (generalmente de una
semana). En esta fase cada equipo de estudiantes debe ser en condicién de saber exponer
el trabajo producido.

Para dar coherencia - continuidad — comunicabilidad a el @ecto formativo, el trabajo final de cada

equipo debe estructurarse de la siguiente manera:

e el numero de diapositivas debe estar entre 20 y 40 por equipo;

e en la portada se debe consignar nombre de la Universidad, Facultad, Carrera, nombre del
curso, unidad didactica elegida con titulo original, nombres del grupo docente y fecha de
presentacion, nombres y apellidos de los integrantes del equipo;

indice de los contenidos;

desarrollo de los conceptos definidos para esa unidad didactica;

conclusion del Trayecto Formativo del equipo respecto a la unidad didactica;

bibliografia y referencia de los sitios informaticos consultados para la realizacion de la
Unidad Didactica.

El equipo de estudiantes divide la UNIDAD DIDACTICA, elaborada en el Paso 2, en varios
conceptos y asigna un concepto a cada integrante del equipo, quien luego expondra al grupo
docente y a todos los estudiantes del curso.

La exposicion individual tiene aproximadamente de 5 al0 minutos, todo el equipo dispone
aproximadamente de 30 minutos.

Es fundamental que todos los estudiantes apaguen los celulares para prestar atencion a la
exposicidn de cada estudiante. Luego de la exposicion individual, se expresan las dudas para
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posibilitar la comprensién significativa y completar el concepto del programa del curso.

Es fundamental que el grupo docente se posicione de manera critica y constructiva frente al
trabajo de los equipos de manera de desarrollar y verificar@ adquisiciones de los conceptos de
cada estudiante del equipo:

e |a presentacion es por equipo
e cada integrante del equipo dispone para la exposicion entre 5y 10 minutos

B) PROCESO FORMATIVO: , o
e el docente actia como observador critico, moderador y experto.

DOCUMENTACION Y

El grupo docente selecciona las mejores exposiciones de cada Unidad Didactica y pone a
disposicién (en distintos soportes) de todos los alumnos del curso los tres mejores trabajos de
CONTENIDO EN EQUIPO cada unidad didactica y la bibliografia, como documentacion de referencia y consulta.

EXPOSICION VERBAL DEL

Paso 3: ACTIVIDAD DE EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS DE LOS ESTUDIANTES

A) CRITERIOS Y PUNTAJE La evaluacién del trabajo contempla las siguientes 4 dimensiones:

PARA LA EVALUACION o
DEL TRABAJO DEL CURSO | - Conceptualizacion,
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- Estructuracion,

- Exposicion,

- Originalidad. @

El trabajo debe presentarse de forma: clara, sencilla, estructurada y significativa.

La evaluacion se realizara en base a los siguientes criterios de evaluacion, los cuales constan de
cinco niveles (1 indica el mas bajo - 5 indica el mas alto):

Nivel 1: no tiene una conceptualizacién adecuada.

Nivel 2: tiene una conceptualizacion adecuada, pero no tiene una comunicacién adecuada (la
exposicion no tiene claridad, estructura, simpleza y significatividad).

Nivel 3: tiene una buena estructura, una buena comunicacién, pero falta una significatividad en la
relacion entre los conceptos.

Nivel 4: tiene una buena estructura, una buena comunicacion, significatividad en la relacion entre
los conceptos, pero falta de originalidad o de creatividad.

Nivel 5: logro excelencia en la exposicion de los conceptos (de manera practica, racional y
creativa).

El grupo docente identificara las mejores ponencias, y estas se constituyen como referencias de
elaboracion del trayecto formativo.
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La evaluacién es sobre el trabajo y la documentacién del trabajo del curso, no es sobre la
evaluacion del estudiante. @

La evaluaciéon consiste de dos instancias:

1. LaEvaluacién de Procesos es determinada por la confrontacion de los niveles de calidad
logrados da cada estudiante (caracterizados por el desarrollo conceptuales/expositivos

entre la:
- documentacion producida en el Paso 2,

- la exposicion verbal de la Unidad Didéactica del Paso 2.

La Evaluacion de Procesos se exprime a través las dimensiones y los criterios/niveles
sobra expuestos.

2. La Evaluaciéon de Resultados es basada por la documentacién producida y las 3 pruebas
evaluativas realizadas en el Paso 3.
El puntaje general de la Evaluacién de Resultados es determinada por la suma
ponderada de los puntajes asignados en los tres pruebas evaluativas (Evaluaciéon

de Proceso, Documentacion final y Cuestionario disciplinare).
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El grupo docente ha establecido y comunicado en el paso 0 los criterios de evaluaciéon vy el
puntaje para cada evaluacion.

La Evaluacion Final del trayecto formativo se estructu n base a las siguientes pautas:

a) la exposicion individual sobre un contenido de la Unidad Didactica realizada con su equipo;
b) la exposicion individual de todo el Programa del curso en base a:
- la presentacion de los equipos de estudiantes,

- los libro de texto y la documentacion del curso,

- la bibliografia de referencia y el conocimiento Individual y en Red de Aprendizaje,
obtenido a través de internet;

c) el Cuestionario Individual escrito, que verifica los conocimientos sobre todos los conceptos
basilares del programa del curso, realizado contemporaneamente con todos los
estudiantes.

El grupo docente asigna un puntaje por cada de las 3 pruebas evaluativas (Evaluacion de Proceso,

Documentacion final y Cuestionario disciplinare), que comunica a los estudiantes desde el Paso 1.

Se realiza una documentacion de equipo (con anexo todo el trabajo individual) sobre todos los
conceptos del programa del curso, basado sobre:

- el trabajo realizado
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- las mejores exposiciones;
- los libros y los documentos de referencia del curso
- la bibliografia de consulta (libros, revistas, papel, sitios cartillas, etc.)

- el conocimiento en Red de Comunidades Educativas (foros, aulas virtuales, redes sociales),
Individuales (blogs, web blogs, ...).

El cuestionario consiste en evaluar de manera individual y escrita los conceptos basicos de todas
las unidades didacticas del programa.

B) EXAMEN FINAL: El cuestionario para evaluar la competencia de los estudiantes sobre los conceptos del curso es

estructurado por el grupo docente en base a las siguientes dimensiones:

1) DOCUMENTACION - apagar los celulares
- el nimero de preguntas esta comprendido entre 20y 40
EQUIPO/INDIVIDUAL DEL - trata todos los conceptos de las unidades didacticas del programa
- no trata de lo que no esta en el programa del curso
TRAYECTO FORMATIVO - las preguntas seran de selecciéon multiple con 5 posibilidades cada una: una correcta, dos

I6gicamente adecuada y dos incorrectas.
El grupo docente debe entregar 2 diferentes cuestionarios de modo que los estudiantes no puedan

intercambiar respuestas.

El cuestionario deberia ser a todo el curso y al mismo tiempo con las regalas establecidas de
modo gue se tenga criterios cientificos de evaluacion.
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2) CUESTIONARIO ESCRITO
PARA VERIFICAR LA
ADQUISICION DE LOS

CONTENIDOS DEL CURSO
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CONCLUSION

CONCLUSION

El método educativo para aprender a aprender, realizado en el taller, es el método para
resolver problemas, a partir de una reflexion cuando se detecta una situacion de riesgo o
problema de manera consiente, se busca una solucidén a partir de 4 fases en las que se realiza
bajo una metodologia explicada en el problema solving.

Como equipo concluimos que el trabajo realizado, junto a la experiencia adquirida nos facilita
el detectar a tiempo un problema vy asi reflexionar sobre las consecuencias tanto positivas
como negativas de dicho problema y asi llegar a una posible solucién verificando las causas en
las cuales hay que intervenir.

De igual forma todo lo adquirido durante el curso nos ayudd a reflexionar sobre problemas
gue cada uno como individuo tiene, a plantearnos las causas, y posibles soluciones para lograr
nuestros objetivos, ya sean a largo o a corto plazo, pero siempre manteniendo como prioridad
alo que se desea llegar.

Durante la realizacion del trabajo compartimos opiniones acerca de nuestros problemas
planteados que se presentan en nuestra vida cotidiana, asi como una posible solucién que
como equipo le otorgaba a cada problema tomando en cuenta cada una de nuestras
intervenciones. De esta manera aprendimos a identificar soluciones positivas y negativas en
los problemas planteados que nos motiven a cumplir el objetivo al que queremos llegar.

Esto no solo nos sirvié a manera personal para identificar problemas y soluciones, sino que
también nos facilita el buscar opciones de cémo ser evaluados como alumnos tomando en
cuenta aspectos individuales y esenciales.

En ello a los problemas tanto como personales como profesionales podemos darle una
solucion y encontrar una salida y tener éxito en todo lo que nos propongamos y saber
valorarnos espiritual mente, mentalmente y poder adquirir los éxitos propuestos por nosotros
mismos alcanzar las metas propuestas.
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